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Жалоба на действия заказчика и его контрактную  службу:

Заказчик: ФЕДЕРАЛЬНОЕ КАЗЕННОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "УРАЛЬСКОЕ ОКРУЖНОЕ
УПРАВЛЕНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОГО СНАБЖЕНИЯ
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Фамилии, имена, отчества членов конкурсной комиссии, действия (бездействие) которых
обжалуются на момент подачи жалобы:

Ответственное  должностное  лицо Денисов  М.  В.
Адрес электронной почты uoumts@mvd.ru Номер контактного телефона 7-343-3571545

2.  Участник  размещения  заказа  (заявитель):  ООО  Фирма  «ИНФО-СЕРВИС»,  ИНН:
2309017170. Почтовый адрес: РФ, 350038, г. Краснодар, ул. Володарского, д. 30; телефон:
(861)  992-53-78;  факс:  (861)  992-53-81;  e-mail:  is  -  krasnodar  @  mail  .  ru  ;  контактное  лицо:
Кириллов Александр Сергеевич.

3.  Адрес официального сайта на котором размещена информация о размещении
заказа:  https://zakupki.gov.ru/epz/order/notice/ea44/view/common-info.html?
regNumber=0362100026220000056
Номер извещения: 0362100026220000056 от 04.03.2020 г. 

Наименование Электронного аукциона: Принтер (Тип 1); Принтер (Тип 2); Принтер
(Тип  3);  Принтер  (Тип  6);  МФУ  (Тип  1);  МФУ  (Тип  2);  Копировально-множительный
аппарат (Тип 1); Плоттер; Сканер планшетный 

mailto:to66@fas.gov.ru
mailto:is-krasnodar@mail.ru


Дата опубликования извещения о  проведении Электронного   аукциона:  04.03.2020
года. 
Дата и время окончания срока подачи заявок на участие в электронном аукционе
13.03.2020 09:00

4. Обжалуемые действия заказчика, уполномоченного  органа  и  их контрактной
службы  с  указанием  норм  Федерального  закона  №  44-ФЗ  которые,  по  мнению
Заявителя  нарушены:   заказчик  нарушает   ст.33  Закона  №44ФЗ  и  нарушает  Правила
использования  КТРУ  –  НЕ   включает  в  описание  товара,  работы,  услуги  обоснование
необходимости  использования  дополнительной  информации,  а  также  дополнительных
потребительских  свойств,  в  том  числе  функциональные,  технические,  качественные,
эксплуатационные характеристики товара, работы, услуги (при наличии описания товара,
работы, услуги в позиции каталога);  Заказчик использует не применяемые официально в
Российской  Федерации  стандарты;  Заказчик  не  даёт  обоснование  обоснование
необходимости  использования других  показателей,  требований,  условных обозначений и
терминологии, которых нет в ГОСТах Российской Федерации. 

Доводы жалобы:  

1) Заказчик нигде в аукционной документации не включает в описание товара, работы,
услуги обоснование необходимости использования дополнительной информации, а также
дополнительных  потребительских  свойств,  в  том  числе  функциональные,  технические,
качественные,  эксплуатационные  характеристики  товара,  работы,  услуги  (при  наличии
описания товара, работы, услуги в позиции каталога).

Позиция в КТРУ на приобретаемые МФУ есть - № 26.20.18.000-00000064 .
Ссылка  на  официальный  источник:  https  ://  zakupki  .  gov  .  ru  /  epz  /  ktru  /  ktruCard  /  ktru  -  
description  .  html  ?  itemVersionId  =93097  

По данной позиции в КТРУ есть описание, при этом Заказчик включает в своё описание
объекта  закупки  множество  ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ  характеристик  (прилагаем  ТЗ
Заказчика).

Такие  же  позиции  в  КТРУ  есть  на  цветные  МФУ,  цветные  принтеры,  черно-белые
принтеры, закупаемые Заказчиком.

Ни  по  одной  ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ  характеристике,  Заказчик  не  даёт  обоснование  её
использования  –  для  каких  государственных  целей,  для  решения  каких  задач  и  почему
именно такая характеристика требуется, почему именно такое её (характеристики) значение
требуется. 

Таким  образом,  указанные  Заказчиком  характеристики  не  предусмотрены
КТРУ, соответственно их установление БЕЗ ОБЯЗАТЕЛЬНОГО ОБОСНОВАНИЯ в
Описании объекта  закупки нарушает  требования п.4  и  п.6  Правил использования
КТРУ.

Данное действие Заказчика нарушает действующее законодательство, не даёт возможности
Участникам закупки правильно подобрать предлагаемый товар.  Так же, данное действие
Заказчика влияет на определение поставщика. 

Практика контрольных органов показывает, что обоснование необходимости 
дополнительных показателей должно быть максимально полным и аргументированным.

https://zakupki.gov.ru/epz/ktru/ktruCard/ktru-description.html?itemVersionId=93097
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Краснодарский УФАС не засчитал за исполнение обязанности ссылку на право 
заказчика указать дополнительные характеристики (Прилагаем решение УФАС).

В другой ситуации заказчик обосновал потребность в дополнительных показателях 
безопасностью пациентов и удобством медперсонала (снижается риск осложнений при 
выполнении процедур). Однако и это не устроило контрольный орган. Челябинский УФАС 
не увидел, в чем преимущество товаров с установленными характеристиками и за счет чего 
достигается безопасность пациентов.

Решения УФАС по данному вопросу прилагаем к жалобе.

2) Заказчик установил незаконные требования в Описании объекта закупки (ООЗ):

«Скорость двусторонней печати А4 - не менее 301 изображений/мин.»

У компании Canon, чей МФУ Заказчик лоббирует в данной закупке, во всех официальных 
источниках информации указано о скорости печати: «Двусторонняя: до 31,9 изобр./мин 
(A4)». У компании НР также формулировка в «изображениях в минуту», и производитель 
аналогичных принтеров  и МФУ НР – тот же самый CANON, это указано в сертификатах 
ТС, Заказчик легко может узнать эту информацию в открытом доступе. 

Ответ Заказчика, что описанию соответствует «Два товара разных 
производителей» - это дача ложной информации и введение в заблуждение
Участников закупки.  Всё это оборудование производит один завод Canon 
– это вписано в сертификатах ТС.
«Изображение» в русском языке - Предмет, рисунок, изображающий кого-что-н.; 
зрительное воспроизведение чего-н.   Словарь Ожегова.
Данная характеристика «изображений в минуту» вводит участников закупки в заблуждение,
несёт двусмысленность.  Даже каждая буква в данной жалобе – это отдельное 
«изображение».

Согласно действующего ГОСТ 21776-87 Устройства печатающие. Общие технические
условия – скорость печати:

Скорость печати: для посимвольных в знаках в секунду, для построчных в строках в
минуту (для формата А4), для постраничных в страницах в минуту (для формата А4).

_________________________

7.4.    Проверка скорости печати (по пп. 4.3; 5.2)

Скорость печати (v) определяют по формуле

где t—время печати, с;

N — количество отпечатанных единиц информации (знаков, строк, страниц).

________________________

Для постраничных устройств скорость в страницах в минуту определяют путем подсчета
числа отпечатанных страниц N произвольного текста для времени /=300 с. 

Ссылка на данный ГОСТ - https://allgosts.ru/35/180/gost_21776-87

Лазерные принтеры и МФУ, приобретаемые Заказчиком – постраничные (явно не 
посимвольные и не построчные),  Заказчик обязан применять в описании характеристики 
согласно ГОСТов, если они есть.  В данном случае ГОСТ есть, скорость по нему 
«страниц в минуту», у CANON и HP параметр применяется совершенно иначе – 
«изображений в минуту» для двухсторонней печати.

https://allgosts.ru/35/180/gost_21776-87
http://solutions.fas.gov.ru/to/chelyabinskoe-ufas-rossii/641-zh-2018
http://zakupki.gov.ru/epz/complaint/card/complaint-information.html?id=1804054


В стандарте ISO по скорости печати (он не применяется официально России, не имеет 
официального перевода на русский язык, не может использоваться Заказчиком при 
описании объекта закупки) «изображений в минуту» - это некая «теоретическая пропускная 
способность», аналога этому нет в действующем ГОСТе и нет методики проверки в 
действующем ГОСТе !

В техническом задании, Заказчик итак установил скоростной параметр принтера  и 
МФУ (согласно технических правил и ГОСТов) и наличие двухсторонней печати – то 
есть МФУ и принтеры будет выполнять те государственные задачи, которые на их 
возлагает Заказчик:

Скорость печати А4 - не менее 381 стр./мин.
Двусторонняя печать-автоматическая (дуплекс),

Участники закупки видят все эти характеристики на сайтах производителей, и эти 
характеристики никак не относятся к ГОСТам, используя которые Заказчик должен 
делать техническое описание, и более того – проверять товар на стадии приёмки и 
проводить ОБЯЗАТЕЛЬНУЮ экспертизу (она тоже ТОЛЬКО по ГОСТам).  

Как проводить экспертизу по непонятным параметрам, которых нет в ГОСТе и 
которые подменены Заказчиком в свободной трактовке?!  

И тут нет ясности, что имеет ввиду Заказчик, и что имеют ввиду вышеуказанные 
компании НР и CANON,  делая указание «изображений в минуту»  - вполне возможно, 
что рассматриваются абсолютно разные «изображения» и их понимание!

Более того, значение такого параметра, может стать известным только при испытании 
Товара, причём какие «изображения» имеет ввиду Заказчик, вольно переводя их в 
«страницы» – не понятно, какие будет иметь ввиду «изображения» эксперт, переводя их в 
«страницы» – не понятно, какие «изображения» будет иметь ввиду поставщик, переводя их 
в «страницы» – не понятно, и что имеет ввиду производитель пот термином «изображений в
минуту» - так же не понятно.

Это недопустимое для гос.закупки двоякое толкование.

Даже в своём ответе, сам Заказчик об этом пишет «здесь также помимо формулировки 
«изображения» можно понимать количество отпечатков (страниц с одной стороны 
бумаги)»  

     То есть «может».  А может быть и не может. Очевидно двоякое толкование.

ГОСТ прилагаем к жалобе.

3) Заказчик установил требование в Описании объекта закупки (ООЗ):

«Поддержка расходных материалов (количество отпечатанных страниц А4) – картриджа, емкостью не менее 10 0001 (согласно 
ISO/IES19752 без использования экономного режима работы) – наличие.»

Такой стандарт ISO не применяется официально России, не имеет официального перевода 
на русский язык, не может использоваться Заказчиком при описании объекта закупки, 
использование этого стандарта в описании объекта закупки – нарушение законодательства. 
Решения УФАС по данному вопросу прилагаем.

И вообще, что такое ISO/IES ?!   Такого нет вообще.   Есть ISO/IEC.  Заказчик не только 
незаконно использует этот стандарт, но ещё и вводит всех в заблуждение, давая другое его 
наименование.
Как Заказчик будет принимать товар, проводить экспертизу и т.д., какие параметры будет 
проверять и по каким методикам – не понятно.



Данная  ситуация  наверняка  может  заинтересовать  не  только  УФАС,  но  и
другие контролирующие и надзорные органы РФ. 

Участник закупки не может при этом подать свою заявку в данный аукцион, так как 
не понимает, не знает и даже не догадывается, что в этих требованиях желает 
Заказчик. Более того, у подавляющего большинства производителей лазерных 
принтеров такой параметр скорости печати «изображений в минуту» вообще не 
используется в официальных русскоязычных данных этих производителей.

Заказчик при приёмке может требовать какие угодно «изображения» , какие угодно 
«ISO/IES»,  при этом создавая предпочтительные условия для конкретного одного 
поставщика.      

Такие нарушения очевидно напрямую влияют на определение поставщика, так как 
множество участников закупки не могут подать свои заявки, не понимая однозначно  
требуемые Заказчиком параметры. 

          В  связи  с вышеизложенными грубыми нарушениями, которые  допустили заказчик  и
его  контрактная  служба,  просим  УФАС по Белгородской области отменить  проведение
данной  закупки.

Директор Шапиро Л.Н.

Приложения – описание объекта закупки, решения УФАС, ГОСТ.

Документ подписан ЭЦП.
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