Получили новую ЭЦП?
Чтобы продолжить работать на площадке, где вы были ранее аккредитованы, вам нужно будет проделать следующие операции:
Сбербанк-АСТ
В открытой части зайти в раздел Участникам - Заявка на регистрацию пользователя.
Выбрать вашу новую ЭЦП и нажать на кнопку Заполнить регистрационную форму.
Часть данных подставится автоматически из сертификата, оставшиеся незаполненные поля вам нужно заполнить.
Также нужно прикрепить, а затем подписать, документ подтверждающий полномочия владельца ЭЦП.
Если ЭЦП выдано на руководителя, то это либо решение об назначении, либо протокол об избрании, не приказ.
Если ЭЦП выдано не на руководителя, то это доверенность на владельца ЭЦП, а также документ подтверждающий полномочия лица, выдавшего доверенность.
Логин вы должны придумать новый, пароль и кодовое слово можете оставить старыми.
После этого нужно нажать Подписать и отправить.
Теперь вы можете войти в личный кабинет с вашей новой ЭЦП.
Заказрф (Татарстан)
В открытой части нужно зайти в раздел Регистрация. Под кнопкой Продожить регистрацию выбрать пункт Подать запрос на добавление нового пользователя организации.
Затем выбираете нужный сертификат.
Выбираете пользователь поставщика, нажимаете Продолжить.
Заполняете форму.
Часть данных подставится автоматически из сертификата, оставшиеся незаполненные поля вам нужно заполнить.
Также нужно прикрепить документ подтверждающий полномочия владельца ЭЦП.
(в поле описание пишете название документа, в поле путь указываете путь к файлу на вашем компьютере, а затем нажимаете кнопку Прикрепить файл к данному разделу)
Если ЭЦП выдано на руководителя, то это либо решение об назначении, либо протокол об избрании, не приказ.
Если ЭЦП выдано не на руководителя, то это доверенность на владельца ЭЦП, а также документ подтверждающий полномочия лица, выдавшего доверенность.
Логин вы должны придумать новый, пароль и кодовое слово можете оставить старыми.
Вводите код с картинки и нажимаете Подписать и отправить.
После этого вам нужно написать письмо оператору площадки на info@mail.zakazrf.ru следующего содержания:

Тема: Запрос на добавление пользователя организации
Сообщение:
Здравствуйте.
Просим вас добавить нового пользователя нашей организации
ИНН: инн организации
Название организации: название организации
ФИО: фио владельца эцп
Спасибо.
Либо второй вариант, если вы помните ваш логин и пароль старые, вы можете зайти в личный кабинет под логином и паролем и добавить оттуда пользователя с эцп.
РТС-Тендер
В открытой части нужно зайти в раздел Поставщикам - Регистрация. 
Под кнопкой Продожить регистрацию выбрать пункт Подать запрос на добавление нового пользователя организации.
Затем выбираете нужный сертификат.
Выбираете пользователь поставщика, нажимаете Продолжить.
Заполняете форму.
Часть данных подставится автоматически из сертификата, оставшиеся незаполненные поля вам нужно заполнить.
Также нужно прикрепить документ подтверждающий полномочия владельца ЭЦП.
(в поле описание пишете название документа, в поле путь указываете путь к файлу на вашем компьютере, а затем нажимаете кнопку Прикрепить файл к данному разделу)
Если ЭЦП выдано на руководителя, то это либо решение об назначении, либо протокол об избрании, не приказ.
Если ЭЦП выдано не на руководителя, то это доверенность на владельца ЭЦП, а также документ подтверждающий полномочия лица, выдавшего доверенность.
Логин вы должны придумать новый, пароль и кодовое слово можете оставить старыми.
Вводите код с картинки и нажимаете Подписать и отправить.
После этого вам нужно написать письмо оператору площадки на info@rts-tender.ru следующего содержания:

Тема: Запрос на добавление пользователя организации
Сообщение:
Здравствуйте.
Просим вас добавить нового пользователя нашей организации
ИНН: инн организации
Название организации: название организации
ФИО: фио владельца эцп
Спасибо.
Либо второй вариант, если вы помните ваш логин и пароль старые, вы можете зайти в личный кабинет под логином и паролем и добавить оттуда пользователя с эцп.
ММВБ Госзакупки
Если у вас владелец ЭЦП у старой и у новой один и тот же человек, то вы можете просто обновить ЭЦП, для этого неободимо зайти в личный кабинет под старым логином и паролем. Затем в раздел Мой кабинет - сменить ЭЦП. Выберите новую ЭЦП и нажмите Подписать и отправить.
Если же владелец новой ЭЦП другое лицо, то вам нужно будет подать заявку на регистрацию доверенности пользователя. Для этого в открытой части надо будет зайти в раздел Поставщикам - Регистрация доверенности.
Обратите внимание на пункт Тип организации. Если вы ИП, выберите соответствующий пункт. После подачи заявки вам нужно будет подтвердить вашу электронную почту.
После подтверждения почтового адреса ваша заявка попадет в личный кабинет организации, и администратор организации в реестре заявок на регистрацию должен будет либо подтвердить, либо отклонить эту заявку. Поэтому вас нужно будет помнить ваш старый логин и пароль, чтобы зайти как администратор.
ЕЭТП
Если у вас владелец ЭЦП у старой и у новой один и тот же человек, то вы можете просто обновить ЭЦП, для этого неободимо зайти в личный кабинет под старым логином и паролем. Затем в меню Уполномоченное лицо - Изменить данные - Сменить ЭЦП. Выберите новую ЭЦП и нажмете Подписать и отправить.
Если же владелец новой ЭЦП другое лицо, то вам нужно будет подать заявку на регистрацию доверенности пользователя. Для этого в открытой части надо будет зайти в раздел Поставщикам - Добавление пользователей
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